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BEZAHLSTUDIUM

Studenten bleiben Gegner der
Gebuhren

Nur Bayern und Niedersachsen halten am
Bezahlstudium fest. Angeblich macht das die
Studenten zu enthusiastischen Kunden ihrer
Hochschulen. Umfragen belegen das Gegenteil.

@ Ralph Orloveski/Getty Images

Gegen die Einfuhrung von Studiengebihren gab es massive Proteste. Die Akzeptanz ist immer
noch gering.

Als Markus Voeth 2007 den Gebithrenkompass erfand, wahnte er sich auf
der Hohe der Zeit. Ein Bundesland nach dem anderen war in den Monaten
zuvor auf den Studiengebithrenzugz aufgesprungen, verlangte von da an 500
Euro pro Student und Semester, die Rektoren schwirmten von den neuen
Ioglichkeiten, die sich thnen da boten. Und Voeth, Marketingprofessor an
der Universitat Hohenheim, dachte: »Wenn Studenten zahlen, werden sie
quasi 21 Kunden. Und wenn sie Kunden sind, dann sollten wir sie nach ihrer
Zufriedenheit fragen.«

Quelle: http://www.zeit.de/2011/24/C-Studiengebuehr/seite-2
© Universitat Hohenheim, Lehrstuhl fir Marketing |, Prof. Dr. Markus Voeth (2011). http://www.marketingl.uni-hohenheim.de
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Wier Jahre spater geht der Gebilhrenkompass in seine flinfte Auflage. Erneut
haben Voeth und seine Mitarbeiter Tauzende Studenten an Dutzenden
Hochechulen deutschlandweit um ihre Meinung gebeten, und noch immer
kann von Zufriedenheit keine Rede sein. Im Gegenteil: Fast drei Viertel (72
Prozent ) aller befragten Studenten fordern die Abschaffung der
Campus-Maut — sechs Prozentpunkte mehr als 2010, Eklatant schlechte
Werte flir eines der Lisblingsprojekte deutscher Hochschulreformer — hatte
ez doch einst geheilen, die Ablehnungsfront wiirde bald brockeln, wenn die
Studenten erst spirten, was sie im Alltag an den Gebithren hatten.
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Klicken Sie auf das Bild, um die Gebilhrenbefirworter zahlt, »Aber genau das ist
Grafik zu vergrafsem. Wizsenschaft, wenn die eizgene Meinung nicht
iber die Ergebnizsse einer Studie entscheidet.« Sein altes Ziel, mit der
bundesweit grolbten Umfrage zum Thema Studienbeitrage auf der Hohe der
Zeit 21 sein, hat Voeth damit auf andere Weise erreicht als einst gedacht -
denn langst hat sich der Trend umgelkehrt: Zwei Bundeslander haben die
unpopulare Geldeintreiberei bereits wieder beseitigt, in drei weiteren ist die
Abachatfung geplant, allein die Regierungen von Miederzachsen und Bayern
geben zich unbeugzam. »Ein Studium in Bayern izt begehrt wie niel«,
bekraftizt Bayerns Wizssenschaftaminister Wolfzang Heubizch (FDF). Die
Gebithren wieder abzuschatfen, snur weil die neue Regierung in Baden-
Wilrtternbers dies plant«, sei wenig plausibel. Doch zelbst Heubizchs
niedersachsizche Kollegin Johanna Wanka (CDU ) raumt ein: »Die Diskussion
uber Studiengebihren wird auf jeden Fall schwierizer, wenn nur noch zwel
Bundeslander sie erheben.«

Quelle: http://www.zeit.de/2011/24/C-Studiengebuehr/seite-2
© Universitat Hohenheim, Lehrstuhl fur Marketing |, Prof. Dr. Markus Voeth (2011). http://www.marketing1.uni-hohenheim.de
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Und der Druck wachst weiter: Laut
Gebiihrenkompass pladieren mittlerweile 74
Prozent der in Bayern befragten Studenten fur
das sofortize Ende des Bezahlstudiums —
beachtliche 13 Prozentpunlkte mehr als im
Vorjahr. In MNiedersachsen verlangen sogar g2
Prozent den Gebilhrenstopp, der hochste Wert
aller funf Bundeslander, in denen zurzeit noch
Gebilhren erhoben werden. »Die Nisdersachsen
und Bayern sehen mit einer Mizchung aus
Freude und Neid mit an, wie sonst dberall die
Gebilhren verschwinden«, sagt Voeth. Das
mobiliziere sie offenbar zusatzlich, »denn dass die konsequente Ablehnung
der Gebiihren zum Erfolg fithrt, sehen sie ja an ihren Kommilitonen im Rest
der Republike«.

Und darnit nicht genug: Ein weiteres Argument scheint den verbliebenen
Gebiihrenfans abhandenzukommen — dass die Studiengualitat nach
Abschaffung der Studienbeitrage abnehmen werde. In den
Moch-Gebiihrenlandern befiirchten dies immerhin 34 Prozent der Befragten.
In Hessen und im Saarland hingegen, wo seit vergangenem Jahr keine
Rechnungen mehr verschickt werden, klagen lediglich 12 Prozent, dass sich
die Bedingungen tatsachlich verschlechtert hatten.

Quelle: http://www.zeit.de/2011/24/C-Studiengebuehr/seite-2
© Universitat Hohenheim, Lehrstuhl fur Marketing |, Prof. Dr. Markus Voeth (2011). http://www.marketing1.uni-hohenheim.de
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Seijte 2/2: Gebuhren fihren zu anspruchsvelleren Studenten

Im Saarland klappt die Kompensation bislang

Diass es nicht mehr sind, wundert Volker Linnewesber, Prasident der
Universitat des Saarlandes, iberhaupt nicht: »Die Landesregierung halt ihr
WVersprechen. Die Kompensation fiir die abgeschafften Gebilihren kommt bei
uns an.« 2ehn Millionen Euro macht die Jamaikakoalition im zweitkleinsten
Bundesland dafir allein an Linnewebers Universitat locker. »Hinzu komimt:
Wir sparen uns den ganzen drger mit den Studenten und all die Biirokratie
beim Eintreiben.« Dass die Regierung kinftig das Geld einfach wieder
einzacken kann, glaubt der Uni-Chef nicht. »Das ist extra ausgewiezen, und
wir haben glicklicherweize einen sehr aufrerksamen Rechnungshof.«

Alzoist er am Ende gans froh tber die Abschaffung? Das dann doch nicht.
»Ich befiirchte, die Studenten konnten wieder passiver werden und weniger
Leiztung von ihrer Uni einfordern, als sie es mit dem Argument ihrer
Geblihren getan haben.« Zudemn hatten die Anssleichszahlungen einen
gewichtizen Haken: Wahrend die Uni die Studiengebiihren noch ausgeben
konnte, ohne im Gegenzuz mehr Studenten aufnehmen zu missen, fihrt die
Einstellung won neuem Personal jetzt automatizch zu hoheren
Studentenzahlen. »Kapagitatewirksambkeit« lautet der Fachbegriff, der
immer dann gilt, wenn Steuergelder zurn Einsatz kommen. Und dieze
Eegelung tue richtig weh, da der Zusatznutzen fir jeden einzelnen Studenten
verschwinde. »Gerade mehr Personal konnten wir in vielen Studiengangen

brauchen«, sagt Linnewesher.
Frustrierend fiir die Befiirworter der Campus-MMaut dirfte sudem sein, dass

sich die Meinung der Studenten dariber, ob ithr Geld verninftiz ausgegeben
wird, gwar seit 2007 kontinuierlich verbessert, dies aber keine Auswirkung
auf die Akzeptans der Gebilhren hat. So bewerten die Studenten im erstmals
als Onlinebefragung durchgefilthrten, nicht reprasentativen

Quelle: http://www.zeit.de/2011/24/C-Studiengebuehr/seite-2
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Gebithrenkompass die Werwendung ihrer Mittel auf der Motenskala mit
einem schwachen Befriedigend (3,74, wahrend sie im ersten Jahr der
Befragung noch ein Mangelhaft (4,55 verteilt hatten. Gleichzeitiz sagen 62
Prozent, ihre Hochechule informiere sie ausreichend iiber den Verbleib der
Gelder, 2007 hatten dies nur 15 Prozent so empfunden.

Vor allern drei MalBnahmen mussten erfiillt sein,
darnit die Zufriedenheit der Studenten zunehme,
haben die Foracher ermittelt: Die Mittel missen
erstens sachgerecht eingesetzst werden, vor
allern fir die Verbesserung von Lehre und
Infrastruktur; zweitens milssen die Studenten in
den Progess der Geblhrenverteilung
gleichberechtigt eingebunden sein; drittens
wollen sie iber die Verwendung der Gelder
umfassend informiert werden. Und tatsachlich
haben die meizten Rektoren nach holprigem
Start ihre Hausaufgzaben gemacht: Sie haben mit
der Einstellung von Tutoren und Dozenten die Lerngruppen verkleinert; bis

auf wenige Streitfalle haben sie die Gelder nie gegen den Willen der
Studenten investiert (Linnewebers Uni zum Beispiel hat ein einst mit

Gebihrenmitteln geplantes, von den Studenten heftig bekampftes
Bauprojekt nie urngesetzt 1 und sie haben Websites eingerichtet, wo sich der
Werbleib jedes einzelnen Euro nachvollziehen lasst.

Thre Hoffnung, all die Berniithungen wiirden sich in einer groferen Beliebtheit
der Gebilthren niederschlagen, hat sich dennoch nicht erfiillt — zu
orundsatzlich sind die Ressentiments. So dilrfte der Gebithrenkompass 2011
ein weiteres Aroument liefern, die Gebihren auch in den verbliebenen zwei
Bundeslandern abzuschaffen. Und der Marketingexperte Markus Voeth
dirfte einmal mehr auf der Hohe der Z=it sein, wenn er sagt: »Unser funfter
Gebihrenkompass war sugleich unser letzter. Wenn die Studienbeitrage
iberall abgeschafft werden, brauchen wir auch nicht mehr nach der
Zufriedenheit der Studenten mit ihrer Verwendung zu fragen.«

Quelle: http://www.zeit.de/2011/24/C-Studiengebuehr/seite-2
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