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„Befragung Sommersemester 2009“ 
 

     Universität Hohenheim 
     Institut für Betriebswirtschaftslehre 
     Lehrstuhl für Marketing  
     Prof. Dr. Markus Voeth 

 
Vom Interviewer auszufüllen: 

Interviewernummer: □□     Fragebogennummer:   □□□□ 

Datum der Befragung: □□.□□.2009  Universität:_____________________________________ 

 

Allgemeine Fragen: 

1. Geschlecht:  

□ männlich □ weiblich 

2. Alter: 

       

3. Nationalität: 

□ deutsch  □ andere 

 

 

 

4. Studiengang:  ______________________ 

 

5. Fachsemester: 

6. a) Arbeiten Sie neben Ihrem Studium?   

□ ja  □ nein 

      b) Wenn ja, wie viele Stunden in der Woche     
       arbeiten Sie im Durchschnitt? 

 

 

7. Wie hoch ist Ihr monatlich verfügbares Einkommen? 

< 500 €  500 < 750 €  750 < 1000 €  ≥ 1000 € 
 □          □          □        □ 

8. a) Wer finanziert Ihr Studium? 
(Mehrfachantworten möglich) 
□ Eltern/Familie   
□ Stipendium   
□ Eigenfinanzierung  
□ BAföG 
 
 

b) Wenn (teilweise oder vollständige) 
Eigenfinanzierung: Wird/wurde ein Kredit 
zur Finanzierung des Studiums 
aufgenommen? 
 □    wird aufgenommen   
 □    wurde aufgenommen   
 □    nein 

9. Sind Studiengebühren für Sie ein Ansporn, 
schneller zu studieren? 
□ ja  
□ nein 

 

 

 

10. Wie stehen Sie generell zur Erhebung von 
Studiengebühren?  
□ Ich bin dafür, dass Studiengebühren 

 erhoben werden. 
□ Ich bin dagegen, dass Studiengebühren 

 erhoben werden. 
□ Ich bin unentschlossen, was das Thema 

 Studiengebühren angeht. 
□ Ich habe keine Meinung zum Thema 

 Studiengebühren. 

□ □ 

□ □ 

□ □ 
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11. a) Sind Sie der Meinung, dass es aufgrund 
der Studiengebühren schon zu einer 
Verbesserung der Lehrbedingungen an 
Ihrer Universität gekommen ist? 

 □ ja   
        □ nein 

b) Wenn nein, sind Sie der Meinung, dass es   
durch die Erhebung der Studiengebühren 
zukünftig zu einer Verbesserung der 
Lehrbedingungen an Ihrer Universität 
kommen wird? 
□ ja   
□ nein 

 

12. a) Haben Sie seitens Ihrer Universität 
Informationen über die Verwendung der 
Studiengebühren an Ihrer Universität 
erhalten? 
□ ja  
□ nein 
 

 
 
 
 
 

b) Wenn ja, über welche Medien sind Sie von 
Ihrer Universität über die Verwendung der 
Studiengebühren informiert worden? 
(Mehrfachantworten möglich)  
□ Mail 
□ spezielle Info-Broschüre 
□ Homepage 
□ Uni-Zeitung/-Zeitschrift 
□ Presseartikel 
□ Informationsveranstaltung 
□ Sonstiges 
 

13. Fühlen Sie sich über die Verwendung der 
Studiengebühren an Ihrer Universität von 
Ihrer Hochschule ausreichend informiert?  

      □ ja   
      □ nein   
      □ keine Informationen bisher erhalten 

 

 
14. Glauben Sie, dass Ihrer Universität wegen der 

nun zur Verfügung stehenden Studien-
gebühren weniger Mittel vom Bundesland 
zur Verfügung gestellt werden? 
□ ja   
□ nein   
□ keine Ahnung

 
15.  Sollten die Studiengebühren Ihrer Ansicht 

nach wieder abgeschafft werden? 
       □    ja 
       □    nein 

□    keine Ahnung 
 
 
 

 
16.  Sind Sie der Meinung, dass Studiengebühren 

für allgemeine Zwecke (z.B. Finanzierung 
von Heizkosten) eingesetzt werden sollten? 
□ ja 
□ nein 
□ keine Ahnung 

 

17.  Welches Finanzierungsmodell ziehen Sie   
       bei Studiengebühren vor? 

       □ laufende Gebührenzahlung   
             (Betrag von z.B. 500 € pro Semester) 
       □ abschließende Gebührenzahlung  

      (Gesamtbetrag inkl. Zinsen nach dem  
      Studium) 

 

 

 

 

 

18. Sind Sie der Meinung, dass die Höhe der    
Studiengebühren in Abhängigkeit der 
Studienleistungen stehen sollte, d.h. je 
besser die Studienleistungen, desto geringer 
sind die zu entrichtenden Studiengebühren? 
□ ja 
□ nein 
□  keine Ahnung 
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19. Nach den allgemeinen Fragen kommen nun Fragen zur Ihrer persönlichen 
Zufriedenheit mit der Verwendung der Studiengebühren an Ihrer Universität. 
Bitte antworten Sie, wie zufrieden Sie mit den einzelnen Teilaspekten sind! 

 
a. Lehre 
 
Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der 
Studiengebühren zur/zum … 

Keine Bewertung 
möglich,  da 

Studiengebühren an 
meiner Universität 
meines Wissens 
nach hierfür nicht 
eingesetzt werden 

Sehr zufrieden  Sehr unzufrieden 

     
1. Erhöhung der Anzahl an wissenschaftlichen 

Mitarbeitern? 
□                                 

2. Erhöhung des Angebots an Seminarplätzen? □                                

3. Einstellung zusätzlicher Dozenten? □                                
4. Erhöhung der Anzahl an Tutorien und 

Übungen? 
□                                

5. Vergrößerung des Angebots zusätzlicher, nicht 
im Studienplan vorgesehener Veranstaltungen? 

□                                

6. Ausweitung des Angebots verbindlicher 
Vorlesungen? 

□                                

7. Steigerung des Angebots an Spezialisierungs- 
und Vertiefungsfächern? 

□                                

8. Einstellung von mehr studentischen Hilfskräften 
und Tutoren? 

□                                

9. Verbesserung der Studienberatung? □                            
10. Weiterbildung von 

Professoren/Lehrbeauftragten/Lehrenden? 
□                                

11. Einführung elektronischer 
Selbststudiumsplattformen? 

□                                

12. Aufbau von Mentoring-Programmen? □                            
13.   Einstellung zusätzlicher, ganz oder teilweise  
        durch Studiengebühren finanzierter Professoren 

□                                

   
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der 
Verwendung der Studiengebühren zur 
Verbesserung des Lehrangebots an Ihrer 
Universität? 

□                                

 
b. Internationales Angebot 
 
Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der 
Studiengebühren zur … 

Keine Bewertung 
möglich,  da 

Studiengebühren an 
meiner Universität 
meines Wissens 
nach hierfür nicht 
eingesetzt werden 

Sehr zufrieden  Sehr unzufrieden 

 
1. Vergrößerung des Angebots an 

Auslandsstudienplätzen? 
□                                

2. Ausweitung des Angebotes an Sprachkursen? □                                

   
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der 
Verwendung der Studiengebühren zur 
Verbesserung des internationalen Angebotes an 
Ihrer Universität? 

□                                
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c. Infrastruktur 
 
Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der 
Studiengebühren zur … 

Keine Bewertung 
möglich, da 

Studiengebühren an 
meiner Universität 
meines Wissens 
nach hierfür nicht 
eingesetzt werden 

Sehr zufrieden  Sehr unzufrieden 

 
1. Verbesserung des Mobiliars der Hörsäle? □                                 
2. Verbesserung der Sanitäranlagen in Ihrer 

Universität? 
□                                 

3. Verbesserung der technischen Ausstattung der 
Hörsäle und Labore? 

□                                 

4. Durchführung von Sanierungsmaßnahmen an 
Universitätsgebäuden? 

□                                 

5. Verbesserung der allgemeinen EDV/IT-
Ausstattung an der Universität? 

□                                 

6. Durchführung von Baumaßnahmen? □                                 

7. Betreibung eines Campus-TVs bzw. Radios? □                                 

   
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der 
Verwendung der Studiengebühren zur 
Verbesserung der Infrastruktur an Ihrer 
Universität? 

□                                 

 
 
d. Bibliotheksleistungen 
 
Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der 
Studiengebühren zur … 

Keine Bewertung 
möglich, da 

Studiengebühren an 
meiner Universität 
meines Wissens 
nach hierfür nicht 
eingesetzt werden 

Sehr zufrieden  Sehr unzufrieden 

 
1. Ausstattung der Bibliothek mit mehr Lese- und 

Arbeitsplätzen? 
□                                

2. Verlängerung der Öffnungszeiten der 
Bibliotheken? 

□                                

3. Erhöhung der Anzahl verfügbarer Bücher 
gleichen Titels in den Bibliotheken? 

□                                

4. Ausstattung der Bibliotheken mit mehr aktuellen 
Titeln? 

□                                

5. Verbesserung des Zuganges zu 
wissenschaftlichen Zeitschriften? 

□                                

   
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der 
Verwendung der Studiengebühren zur 
Verbesserung der Bibliotheksleistungen an Ihrer 
Universität? 

□                                
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e. Verknüpfung von Lehre mit Forschung und Praxis 
 
Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der 
Studiengebühren zur/zum … 

Keine Bewertung 
möglich, da 

Studiengebühren 
an meiner 

Universität meines 
Wissens nach  
hierfür nicht 

eingesetzt werden 

Sehr zufrieden  Sehr unzufrieden 

 
1. teilweisen Einsatz der Gelder für 

Forschungsprojekte, deren Ergebnisse auch in 
die Lehre einfließen?  

□                               

2. Ermöglichung der Teilnahme von Studierenden 
an Forschungsprojekten der Lehrstühle? 

□                                 

3. stärkeren Integration von Praktikern in die 
Lehre? 

□                                 

4. verbesserten Praktikums- und Jobvermittlung? □                                 

   
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der 
Verwendung der Studiengebühren zur 
Verbesserung der Verknüpfung von Forschung 
und Praxis in der Lehre an Ihrer Universität? 

□                                 

 
 
f. Reduzierung anderer finanzieller Belastungen 
 
Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der 
Studiengebühren zur/zum … 

Keine Bewertung 
möglich, da 

Studiengebühren 
an meiner 

Universität meines 
Wissens nach  
hierfür nicht 

eingesetzt werden 

Sehr zufrieden  Sehr unzufrieden 

 
1. Erlass des bisherigen Verwaltungsbeitrages? □                                 
2. finanziellen Unterstützung von 

Studenteninitiativen? 
□                                 

3. kostenlosen Bereitstellung von Vorlesungs- und 
Übungsskripten? 

□                                 

4. Reduzierung des Beitrages für die Nutzung der 
öffentlichen Verkehrsmittel? 

□                                 

5. Begabtenförderung? □                                 
6. Förderung sozial benachteiligter Studenten  

(z. B. Alleinerziehende)? 
□                                 

   
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der 
Verwendung der Studiengebühren zur 
allgemeinen Reduzierung weiterer finanzieller 
Belastungen der Studierenden? 

□                                 
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g. Verwaltung 
 
Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der 
Studiengebühren zur … 

Keine Bewertung 
möglich, da 

Studiengebühren 
an meiner 

Universität meines 
Wissens nach  
hierfür nicht 

eingesetzt werden 

Sehr zufrieden  Sehr unzufrieden 

 
1. Vereinfachung der formalen Prozesse bei der 

Prüfungsanmeldung? 
□                                 

2. Gewährleistung eines schnelleren Ablaufes von 
Verwaltungsvorgängen, die Studenten 
betreffen? 

□                                 

3. Ausweitung der Öffnungszeiten des 
Prüfungsamtes und anderer für Studierende 
relevanter Einrichtungen? 

□                                 

4. Vergabe von Preisen an Dozenten für 
besonderes Engagement? 

□                                 

5. Vergabe von Preisen an Tutoren/Mitarbeiter für 
besonderes Engagement? 

□                                 

   
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der 
Verwendung der Studiengebühren zur 
Verbesserung von Verwaltungsabläufen, die für 
Studierende relevant sind? 

□                                 

 
 
h. Interne Gebührenverteilung 
 
Wie zufrieden sind Sie bezüglich der Verwendung 
der Studiengebühren mit … 

Keine Bewertung 
möglich, da 

Studiengebühren 
an meiner 

Universität meines 
Wissens nach  
hierfür nicht 

eingesetzt werden 

Sehr zufrieden  Sehr unzufrieden 

 
1. der Verteilung zwischen den 

Fakultäten/Fachbereichen Ihrer Universität? 
□                                 

2. der Verteilung zwischen den Lehreinrichtungen 
(Fachgebiete/Lehrstühle) in Ihrer Fakultät/Ihrem 
Fachbereich? 

□                                 

3. der Einbindung von Studierenden in die 
Gebührenverteilung? 

□                                 

4. der Effizienz (Geschwindigkeit, personeller 
Aufwand) der internen Gebührenverteilung? 

□                                 

   
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit dem 
Prozess der internen Gebührenverteilung an 
Ihrer Universität? 

□                                 
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i. Evaluation 
 
Wie zufrieden sind Sie bezüglich der Verwendung 
von Studiengebühren mit der Tatsache, dass … 

Keine Bewertung 
möglich, da 

Studiengebühren 
an meiner 

Universität meines 
Wissens nach 
hierfür nicht 

eingesetzt werden 

Sehr zufrieden  Sehr unzufrieden 

 
1. die Verwendungen von Studiengebühren durch 

die Verwaltung evaluiert werden? 
□                                 

2. Studenten in die Evaluationsauswertung von 
Studiengebühren einbezogen werden? 

□                                 

3. Vorlesungen/Seminare/Übungen nun 
durchgängig evaluiert werden? 

□                                 

   
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit den 
Evaluationsaktivitäten Ihrer Universität im 
Zusammenhang mit Studiengebühren? 

□                                 

 
 
j. Transparenz 
 
Wie zufrieden sind Sie bezüglich der 
Studiengebühren mit … 

Keine Bewertung 
möglich, da 

Studiengebühren 
an meiner 

Universität meines 
Wissens nach 
hierfür nicht 

eingesetzt werden 

Sehr zufrieden  Sehr unzufrieden 

 
1. der Transparenz (Veröffentlichung) der 

Verwendung der Gebühren durch 
übergeordnete Universitätsgremien? 

□                               

2. der Transparenz (Veröffentlichung) der 
Verwendung der Gebühren durch Ihre 
Fakultät/Ihren Fachbereich?  

□                                 

3. der Transparenz (Veröffentlichung) der 
Verwendung der Gebühren durch die 
Lehrstühle/Fachbereiche? 

□                                 

4. der Transparenz (Veröffentlichung) der 
Verwendung der Gebühren durch studentische 
Interessenvertretungen? 

□                                 

5. der Kontrolle der Gebührenverwendung durch 
Ihre Universität? 

□                                 

6. der Kontrolle der Gebührenverwendung durch 
studentische Interessenvertretungen? 

□                                 

   
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der 
Transparenz der Verwendung von 
Studiengebühren an Ihrer Universität? 

□                                 
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k. Gesamtzufriedenheit  
 
Wie zufrieden sind Sie … Keine Bewertung 

möglich, da 
Studiengebühren 

an meiner 
Universität meines 

Wissens nach  
nicht eingesetzt 

werden 

Sehr zufrieden    Sehr unzufrieden 

insgesamt mit der Verwendung der 
Studiengebühren an Ihrer Universität? 

□                                 

 
 
20. Möchten Sie über die Veröffentlichung der Ergebnisse auf der Homepage www.gebuehrenkompasss.de 

hingewiesen werden? 
□ nein 
□ ja 
 
E-Mail-Adresse:_______________________________________________________________ 

 
 
 

Vielen Dank für Ihre Teilnahme! 
 

                    Wir bedanken uns für die freundliche Unterstützung der  
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