,Befragung Sommersemester 2009“

Universitat Hohenheim

. Institut fiir Betriebswirtschaftslehre
Lehrstuhl fir Marketing
Prof. Dr. Markus Voeth

Vom Interviewer auszufillen:

Interviewernummer: D D

Fragebogennummer: D D D D

Datum der Befragung: D I:I . D D 2009  Universitat:
Allgemeine Fragen:
1. Geschlecht: 2. Alter: [:‘ D
o mannlich o weiblich

3. Nationalitat: 4. Studiengang:

o deutsch o andere

5. Fachsemester: [ ][]

6. a) Arbeiten Sie neben lhrem Studium? b) Wenn ja, wie viele Stunden in der Woche

o ja . nein arbeiten Sie im Durchschnitt?
7. Wie hoch ist Inr monatlich verfliigbares Einkommen?

<500 € 500 <750 € 750 <1000 € > 1000 €

a a a a

8. a) Wer finanziert |hr Studium? b) Wenn (teilweise oder vollstindige)

(Mehrfachantworten mdéglich) Eigenfinanzierung: Wird/wurde ein Kredit

o Eltern/Familie zur Finanzierung des Studiums

o Stipendium aufgenommen?

o Eigenfinanzierung o wird aufgenommen

o BAf6G o wurde aufgenommen

o nein

9. Sind Studiengeblihren fiir Sie ein Ansporn, 10. Wie stehen Sie generell zur Erhebung von

schneller zu studieren?
o ja
o nein

Studiengebiihren?

o Ich bin dafiir, dass Studiengeblhren
erhoben werden.

o Ich bin dagegen, dass Studiengebiihren
erhoben werden.

o Ich bin unentschlossen, was das Thema
Studiengebiihren angeht.

o Ich habe keine Meinung zum Thema
Studiengebiihren.

11. a) Sind Sie der Meinung, dass es aufgrund b) Wenn nein, sind Sie der Meinung, dass es
der Studiengebiihren schon zu einer durch die Erhebung der Studiengebiihren
Verbesserung der Lehrbedingungen an zukunftig zu einer Verbesserung der
Ihrer Universitat gekommen ist? Lehrbedingungen an lhrer Universitat

o ja kommen wird?
o nein o ja
o nein

12. a) Haben Sie seitens Ihrer Universitat b) Wenn ja, (iber welche Medien sind Sie von
Informationen Uber die Verwendung der Ihrer Universitat (iber die Verwendung der
Studiengebiihren an lhrer Universitat Studiengebiihren informiert worden?
erhalten? (Mehrfachantworten méglich)

o ja o Mail

o nein o spezielle Info-Broschire
u] Homepage
o Uni-Zeitung/-Zeitschrift
o Presseartikel
m] Informationsveranstaltung
o Sonstiges

13. Fuhlen Sie sich uber die Verwendung der 14. Glauben Sie, dass lhrer Universitéat wegen der
Studiengebiihren an lhrer Universitét von nun zur Verfligung stehenden Studien-
lhrer Hochschule ausreichend informiert? gebuhren weniger Mittel vom Bundesland
o ja zur Verfigung gestellt werden?

o nein o ja
o keine Informationen bisher erhalten o nein
o keine Ahnung

15. Sollten die Studiengebiihren Ihrer Ansicht 16. Sind Sie der Meinung, dass Studiengeblhren
nach wieder abgeschafft werden? fur allgemeine Zwecke (z.B. Finanzierung
o ja von Heizkosten) eingesetzt werden sollten?

o nein o ja
o keine Ahnung o nein
o keine Ahnung
17. Welches Finanzierungsmodell ziehen Sie 18. Sind Sie der Meinung, dass die Héhe der

bei Studiengebuhren vor?

o laufende Gebulhrenzahlung
(Betrag von z.B. 500 € pro Semester)
o abschlieRende Gebiihrenzahlung
(Gesamtbetrag inkl. Zinsen nach dem
Studium)

Studiengebiihren in Abhéngigkeit der
Studienleistungen stehen sollte, d.h. je
besser die Studienleistungen, desto geringer
sind die zu entrichtenden Studiengebihren?
o ja

o nein

o keine Ahnung
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19. Nach den allgemeinen Fragen kommen nun Fragen zur lhrer personlichen
Zufriedenheit mit der Verwendung der Studiengebiihren an lhrer Universitat.
Bitte antworten Sie, wie zufrieden Sie mit den einzelnen Teilaspekten sind!

a. Lehre

c. Infrastruktur

Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der
Studiengebihren zur/zum ...

Keine Bewertung
mdglich, da
Studiengebiihren an
meiner Universitat
meines Wissens
nach hierfur nicht
eingesetzt werden

Sehr zufrieden

Sehr unzufrieden

Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der
Studiengebihren zur ...

Keine Bewertung
mdglich, da
Studiengebiihren an
meiner Universitat
meines Wissens
nach hierfiir nicht
eingesetzt werden

Sehr zufrieden

Sehr unzufrieden

1. Erhéhung der Anzahl an wissenschaftlichen

Mitarbeitern? ° @ @ ® @ ® ©
Erhohung des Angebots an Seminarplatzen? o ® @ ©) @ ® ®
3. Einstellung zusatzlicher Dozenten? o o © 0 ® 6 e
4. Erhéhung der Anzahl an Tutorien und
Ubungen? ° o @ @ @ © ©
5. VergrofRerung des Angebots zusatzlicher, nicht
im Studienplan vorgesehener Veranstaltungen? - o @ @ ® ® ©®
6. Ausweitung des Angebots verbindlicher
Vorlesungen? ° o @ @ ® ® ©
7. Steigerung des Angebots an Spezialisierungs-
und Vertiefungsfachern? ° o @ @ @ © ©
8. Einstellung von mehr studentischen Hilfskraften
und Tutoren? © o @ @ ® ® ©
. Verbesserung der Studienberatung? ) ® @ [©) @ ® ®
10. Weiterbildung von
Professoren/Lehrbeauftragten/Lehrenden? ° o @ @ @ © ©®
11. Einflhrung elektronischer
Selbststudiumsplattformen? 0 o @ @ ® © ©
12. Aufbau von Mentoring-Programmen? ) O @ 6 ® 6 ®
13. Einstellung zusatzlicher, ganz oder teilweise
durch Studiengebiihren finanzierter Professoren © o @ @ ® ® ©
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der
Verwendung der Studiengebiihren zur
Verbesserung des Lehrangebots an lhrer 0 o @ @ ® ® ©
Universitit?
b. Internationales Angebot
Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der Keine Bewertung
Studiengebtihren zur ... s moglich, da
tudiengebiihren an
meiner Universitat Sehr zufrieden Sehr unzufrieden
meines Wissens
nach hierfur nicht
eingesetzt werden
1. VergréRerung des Angebots an
Auslandsstudienplatzen? ° @ @ @ ® © ©
2. Ausweitung des Angebotes an Sprachkursen? o ® @ ©) @ ® ®
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der
Verwendung der Studiengebiihren zur o 10 o) 1) ) ® ®

Verbesserung des internationalen Angebotes an
lhrer Universitat?

1. Verbesserung des Mobiliars der Horsale? o ® @ ® @ ® ®
2. Verbesserung der Sanitaranlagen in lhrer
Universitat? 0 @ @ ® ® © ©
3. Verbesserung der technischen Ausstattung der
Horsale und Labore? 0 o @ o ® © ©
4. Durchfithrung von SanierungsmaRnahmen an
Universitatsgebauden? 0 @ @ ® ® ® ©
5. Verbesserung der allgemeinen EDV/IT-
Ausstattung an der Universitat? 0 @ @ ® ® © ©
Durchfiihrung von BaumaRnahmen? o ® @ ©) @ ® ®
Betreibung eines Campus-TVs bzw. Radios? o @ @ ©) @ ® ®
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der
Verwendung der Studiengebiihren zur
Verbesserung der Infrastruktur an lhrer 0 @ @ ® ® © ©
Universitat?
d. Bibliotheksleistungen
Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der Keine Bewertung
Studiengebtihren zur ... s méglich, da
tudiengebiihren an
meiner Universitat Sehr zufrieden Sehr unzufrieden
meines Wissens
nach hierfur nicht
eingesetzt werden
1. Ausstattung der Bibliothek mit mehr Lese- und
Arbeitsplatzen? 0 o @ ® ® © ©
2. Verlangerung der Offnungszeiten der
Bibliotheken? - © @ o ® o @
3. Erhohung der Anzahl verfligbarer Blicher
gleichen Titels in den Bibliotheken? 0 @ @ ® ® © ©
4. A}Jsstattung der Bibliotheken mit mehr aktuellen 5 ® o ® @ ® ®
Titeln?
5. Verbesserung des Zuganges zu
wissenschaftlichen Zeitschriften? 0 @ @ ® ® © ©
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der
Verwendung der Studiengebiihren zur
Verbesserung der Bibliotheksleistungen an lhrer 0 @ @ ® ® © ©
Universitat?
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e. Verkniipfung von Lehre mit Forschung und Praxis

Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der
Studiengebihren zur/zum ...

Keine Bewertung
mdglich, da
Studiengebiihren
an meiner
Universitat meines
Wissens nach
hierfir nicht
eingesetzt werden

Sehr zufrieden

Sehr unzufrieden

g. Verwaltung

Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der
Studiengebihren zur ...

Keine Bewertung
mdoglich, da
Studiengebiihren
an meiner
Universitat meines
Wissens nach
hierfir nicht
eingesetzt werden

Sehr zufrieden

Sehr unzufrieden

1. teilweisen Einsatz der Gelder fir

1. Vereinfachung der formalen Prozesse bei der

Forschungsprojekte, deren Ergebnisse auch in o 0] @ ©)] @ ® ®
die Lehre einflieRen?
2. Ermdglichung der Teilnahme von Studierenden
an Forschungsprojekten der Lehrstiihle? D o @ @ ® © ©®
3. starkeren Integration von Praktikern in die
i o ®© @ @ 6 6
4. verbesserten Praktikums- und Jobvermittiung? o ® @ ® @ ® ®
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der
Verwendung der Studiengebiihren zur
Verbesserung der Verkniipfung von Forschung 0 o @ @ ® ® ®
und Praxis in der Lehre an Ihrer Universitét?
f. Reduzierung anderer finanzieller Belastungen
Wie zufrieden sind Sie mit der Verwendung der Keine Bewertung
Studiengebiihren zur/zum ... st méglich, da
udlenge_buhren
Uni an meiner Sehr zufrieden Sehr unzufrieden
niversitat meines
Wissens nach
hierfiir nicht
eingesetzt werden
1. Erlass des bisherigen Verwaltungsbeitrages? o 0] @ ©)] @ ® ®
2. finanziellen Unterstiitzung von
Studenteninitiativen? ° o @ @ @ © ©
3. kostenlosen Bereitstellung von Vorlesungs- und
Ubungsskripten? ° ©o @ o & o0 ©
4. Reduzierung des Beitrages fiir die Nutzung der
offentlichen Verkehrsmittel? ° o @ @ ® © ©
5. Begabtenférderung? o ® @ ©) @ ® ®
6. Forderung sozial benachteiligter Studenten
(z. B. Alleinerziehende)? 0 ©o @ o & o ©
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der
Verwendung der Studiengebiihren zur o ® ® 1) @ ® ®

allgemeinen Reduzierung weiterer finanzieller
Belastungen der Studierenden?

Priifungsanmeldung? o @ @ @ @ © ©
2. Gewahrleistung eines schnelleren Ablaufes von
Verwaltungsvorgéngen, die Studenten o ® @ ©) @ ® ®
betreffen?
3. Ausweitung der Offnungszeiten des
Prifungsamtes und anderer fiir Studierende o ® @ ® @ ® ®
relevanter Einrichtungen?
4. Vergabe von Preisen an Dozenten flr
besonderes Engagement? 0 o @ @ ® © ©
5. Vergabe von Preisen an Tutoren/Mitarbeiter fur
besonderes Engagement? ° o @ @ ® © ©
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der
Verwendung der Studiengebiihren zur
Verbesserung von Verwaltungsablaufen, die fiir 0 o @ &) ® ® ©
Studierende relevant sind?
h. Interne Gebiihrenverteilung
Wie zufrieden sind Sie beziiglich der Verwendung Keine Bewertung
der Studiengebiihren mit ... s mdglich, da
tudlenggbuhren
Uni an meiner, Sehr zufrieden Sehr unzufrieden
niversitat meines
Wissens nach
hierfir nicht
eingesetzt werden
1. der Verteilung zwischen den
Fakultaten/Fachbereichen Ihrer Universitat? © o @ @ ® ® ©
2. der Verteilung zwischen den Lehreinrichtungen
(Fachgebiete/Lehrstiihle) in lhrer Fakultat/Ihrem o ® @ 6] @ ® ®
Fachbereich?
3. der Einbindung von Studierenden in die
Gebiihrenverteilung? 0 o @ @ ® ® ©
4. der Effizienz (Geschwindigkeit, personeller
Aufwand) der internen Geblihrenverteilung? ° o @ @ ® © ©
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit dem
Prozess der internen Gebiihrenverteilung an o @ @ ©)] @ ® ®

lhrer Universitat?




i. Evaluation

Wie zufrieden sind Sie bezliglich der Verwendung
von Studiengeblihren mit der Tatsache, dass ...

Keine Bewertung
mdglich, da
Studiengebiihren
an meiner
Universitat meines
Wissens nach
hierfir nicht
eingesetzt werden

Sehr zufrieden

Sehr unzufrieden

k. Gesamtzufriedenheit

Wie zufrieden sind Sie ...

Keine Bewertung
mdoglich, da
Studiengebiihren
an meiner
Universitat meines
Wissens nach
nicht eingesetzt
werden

Sehr zufrieden

Sehr unzufrieden

1. die Verwendungen von Studiengebiihren durch

insgesamt mit der Verwendung der
Studiengebiihren an Ihrer Universitat?

o

die Verwaltung evaluiert werden? 0 o @ © ©
2. Studenten in die Evaluationsauswertung von

Studiengebiihren einbezogen werden? © o @ ® ©®
3. Vorlesungen/Seminare/Ubungen nun

durchgéngig evaluiert werden? © o © ®© ©
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit den
Evaluationsaktivitaten lhrer Universitit im a] o 0 ® ®

Zusammenhang mit Studiengebiihren?

j. Transparenz

Wie zufrieden sind Sie bezliglich der
Studiengebiihren mit ...

Keine Bewertung
mdglich, da
Studiengebiihren
an meiner
Universitat meines
Wissens nach
hierfiir nicht
eingesetzt werden

Sehr zufrieden

Sehr unzufrieden

1. der Transparenz (Ver6ffentlichung) der
Verwendung der Gebiihren durch
Uibergeordnete Universitatsgremien?

2. der Transparenz (Veréffentlichung) der
Verwendung der Gebuihren durch lhre
Fakultat/lhren Fachbereich?

3. der Transparenz (Verdffentlichung) der
Verwendung der Gebiihren durch die
Lehrstlihle/Fachbereiche?

4. der Transparenz (Ver6ffentlichung) der
Verwendung der Gebiihren durch studentische
Interessenvertretungen?

5. der Kontrolle der Gebiihrenverwendung durch
Ihre Universitat?

6. der Kontrolle der Gebiihrenverwendung durch
studentische Interessenvertretungen?

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der
Transparenz der Verwendung von
Studiengebiihren an lhrer Universitit?

20. Mochten Sie uber die Verdffentlichung der Ergebnisse auf der Homepage www.gebuehrenkompasss.de
hingewiesen werden?

O nein
o ja

E-Mail-Adresse:

Vielen Dank fiir lhre Teilnahme!

G

Wir bedanken uns fir die freundliche Unterstiitzung der Gf]

4 Uvoskd
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